
 
บันทึกองค์ความรู้รายบุคคล  

๑. ชื่อองค์ความรู้  : การบริหารจัดการองค์กรให้เกิดประสิทธิภาพสูง 

๒. ชื่อเจ้าของความรู้  :  นางศวรรยาพร   จันทร์สุขศรี  ต าแหหน ง พัฒนาการอ าเภอแหก งกระจาน                   
                               ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอแหก งกระจาน  จังหวัดเพชรบุรี  

๓. องค์ความรู้ที่บ่งชี้          
                 หมวดท่ี ๑ สรางสรรคชุมชนพึ่งตนเองได  

หมวดท่ี ๒ สงเสริมเศรษฐกิจฐานรากใหขยายตัวอยางสมดุล  
หมวดท่ี ๓ เสริมสรางทุนชุมชนใหมีธรรมาภิบาล  
หมวดท่ี ๔ เสริมสร้างองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูง 

๔. ท่ีมาและความส าคัญในการจัดท าองค์ความรู้  
กรมการพัฒนาชุมชน มีภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน ส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนฐานรากให้มีความมั่นคงและมีเสถียรภาพ โดยสนับสนุนให้มีการ
จัดท าและใช้ประโยชน์จากข้อมูลสารสนเทศ ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย จัดท ายุทธศาสตร์ชุมชน ตลอดจนการฝึกอบรม
และพัฒนาบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องในการพัฒนาชุมชน เพื่อให้เป็นชุมชนเข้มแข็งอย่างยั่งยืน ซึ่งส านักงานพัฒนาชุมชน
อ าเภอ ถือว่าเป็นหน่วยงานในส่วนภูมิภาคท่ีเป็นกลไกส าคัญในการขับเคล่ือนงานในระดับพื้นท่ี ให้บรรลุตาม
เป้าหมายและยุทธศาสตร์ ท่ีกรมฯ ก าหนดไว้ โดยส านักงานพัฒนาชุมชนมีบทบาทภารกิจท่ีส าคัญ ดังนี้ 

1) บริหารงานพัฒนาชุมชนและการบริหารการพัฒนาในส่วนท่ีเกี่ยวข้องในอ าเภอให้เป็นไปตาม 
นโยบายของอ าเภอจังหวัด กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทยและรัฐบาล 
 ๒) ให้การสนับสนุนช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษาแนะน าในการส่งเสริมศักยภาพของผู้น าชุมชน องค์กร
ชุมชนและเครือข่ายองค์กรชุมชนในการบริหารจัดการชุมชน 

๓) การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนรว่มของชุมชน การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนในระดับ
อ าเภอ ต าบล หมู่บ้านท้ังในด้านวิชาการและการปฏิบัติงาน 

๔) ประสานงานและปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานอืน่ท้ังภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กร
พัฒนาเอกชน ผู้น าชุมชน อาสาสมัคร องค์กรชุมชนและเครือข่ายองค์กรชุมชน 

๕) จัดท าศูนย์ข้อมูลเพื่อการพัฒนาชุมชนระดับอ าเภอจัดเก็บและประสานการจัดเก็บข้อมูลเพื่อการ
พัฒนาชุมชนรวบรวมและท าแผนงาน/โครงการของอ าเภอในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง ตลอดจนให้ค าปรึกษาแนะน าองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและให้บริการองค์กรชุมชนและเครือข่ายองค์กรชุมชนในการบริหารและด าเนินงานเกี่ยวกับ 
ระบบข้อมูลและแผนงาน/โครงการ 

๖) นอกจากนี้ ยังมีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบัญงานธุรการท่ัวไปงานการเจ้าหน้าท่ี งาน
งบประมาณการเงินและบัญชี งานประชาสัมพันธแ์ละปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องตามท่ีได้รับมอบหมาย 

จากภารกิจดังกล่าวข้างต้น พัฒนาการอ าเภอในฐานะผู้บริหารสูงสุดของส านักงานพัฒนาชุมชน
อ าเภอ ถือเป็นผู้ท่ีมีบทบาทส าคัญท่ีจะต้องบริหารงาน บริหารคน บริหารงบประมาณ ใหบ้รรลุตามเป้าหมายและ
ประเด็นยุทธศาสตร์ ท่ีกรมฯ ได้ก าหนดไว้ 

 

 



-๒- 
 

๕. เทคนิคในการปฏิบัติงาน   
การบริหารส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอให้เป็นองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพสูง สามารถขับเคล่ือน

ยุทธศาสตร์กรมการพัฒนาชุมชน ได้นั้น  พัฒนาการอ าเภอ  จ าเป็นต้องใช้ท้ังศาสตร์และศิลป์ในการบริหารงานให้ 
“ บุคลากรเก่งและดี งานมีคุณภาพ บริหารงบประมาณอย่างมีธรรมาภิบาล” ซึ่งได้ก าหนดเป็นแนวทางการ
บริหารงาน ดังนี ้

๑) บุคลากรเก่งและดี 
    ๑.๑) พัฒนาตนเอง (พัฒนาการอ าเภอ)  

   - มีภาวะความเป็นผู้น า  
   - ต้องมีระบบคิดเชิงบวก  
   - ก าหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และแผนการท างานท่ีชัดเจน 
 - มีทักษะความเช่ียวชาญในงาน  
 - ทักษะการส่ือสาร สร้างความรู้ความเข้าใจในทีม 
 - รู้จักการแก้ไขปัญหา และกล้าตัดสินใจ 
 - พัฒนาระบบงานท่ีสามารถน าไปปรับใช้ได้จริง 
 - พัฒนาระบบการท างานเป็นทีม เปิดโอกาสให้ทุกคนได้แสดงศักยภาพ 
 - เป็นนักประสานงานท่ีดี สามารถบูรณาการการท างานได้กับทุกภาคส่วน 
 - มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี “ครองตน ครองคน ครองงาน” 
๑.๒) พัฒนาทีมงาน 
  - ประชุมช้ีแจงแนวทาง สร้างความรู้ความเข้าใจ ไปในทิศทางเดียวกัน  
  - สร้างทัศนคติท่ีดีต่อองค์กร เสริมสร้างค่านิยมองค์กร 
  - เพิ่มทักษะความรู้ความสามารถในงานท่ีปฏิบัติ 
  - พัฒนากลไกการท างาน เสริมสร้างความเข้มแข็งกลุ่มองค์กร และเครือข่าย ให้สามารถ 
     สนับสนุนการปฏิบัติงานในภาวะ คนน้อย งานมาก 

 ๒) งานมีคุณภาพ 
  ๒.๑) ร่วมกันก าหนดเป้าหมายการท างานอย่างชัดเจน และถ่ายทอดเป้าหมายสู่ระดับบุคคล 
  ๒.๒) บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ มุ่งเน้นผลการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์ขององค์กร 
  ๒.๓) บริหารราชการแบบเน้นการมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน โดยยึดพื้นท่ีและประชาชนเป็น 
                              ศูนย์กลางการพัฒนา 
  ๒.๔) จัดระบบติดตามประเมินผล ในทุกกิจกรรม 
  ๒.๕) ส่งเสริมให้มีการจัดการความรู้เพื่อสร้างนวัตกรรมให้กับองค์กร 
 ๓) บริการงบประมาณอย่างมีธรรมาภิบาล โปร่งใส ตรวจสอบได้ และจะต้องบริหารให้เป็นไปตาม
กรอบระยะเวลา อย่างคุ้มค่า เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สูงสุด 

๖.ประโยชน์ขององค์ความรู้  
 ๑) บุคลากรในส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอ มีความรู้ ความเข้าใจ ในงานสามารถขับเคล่ือน
ยุทธศาสตร์ของกรมการพัฒนาชุมชน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
 ๒) ประชาชนผู้มี/ส่วนได้ส่วนเสีย เกิดความพึงพอใจในบริการ  
    


